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Aktuelles zum De-Mail

Die T-Systems hat ja zum 31.08.2022 gekündigt. Gibt es einen „Nachfolger“?

Ja, es wird einen geben. Die Staatskanzlei arbeitet an einem Folgevertrag und die Verhandlungen
stehen kurz vor dem Abschluss. Allerdings muss der Vertrag zwischen Kommune und neuem An-
bieter abgeschlossen werden, es gibt keinen Übergang! Wenn es so weit ist werden Unternehmen,
Funktionen und Preise bekannt gegeben. Hier bitten wir noch um etwas Geduld.

Bis zum 31.08.2022 können De-Mails noch wie bisher empfangen werden. Und bis zum 30.11.2022
kann weiter auf die De-Mails zugegriffen werden. Erst im Dezember schaltet die T-Systems die Ser-
ver ab.

Wie ist das mit der Folgelösung? Gibt es eine Migration?

Ja, allerdings nur eine technische. Das bedeutet dass die Ordnerstrukturen aus dem alten Postfach
übernommen werden, die Mails aber nicht.

Die Mails müssen „manuell“ durch Ihren De-Mail-Administrator gesichert werden. Und das bis zum
30.11.2022.

Weitere Details zur Migration folgen rechtzeitig.

Kann ich sonst noch etwas tun?

Prüfen Sie Ihre Rechtsbehelfsbelehrungen und planen Sie ggf. die Anpassung. Prüfen Sie ob der
Administrator-Zugang zu Ihrem De-Mail-Postfach vorhanden ist und zugegriffen werden kann. Pla-
nen Sie die Ablage der De-Mails aus dem alten Postfach, sofern diese aufbewahrungspflichtig sind.
Planen Sie mit einer Vergabe für den neuen Dienstleister.


